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m Hagyomanyos es agilis megkozelitesek
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Szoftverfejlesztési folyamatok

m Software Engineering Processes — magyarul nevezziik 6ket még technikai /
muaszaki / mérnoki folyamatoknak is. A tovabbiakban a szoftverfejlesztées
muszaki folyamataikéent emlitjuk oket.

m Altalaban minden szakember egyetért abban, hogy a
szoftverfejlesztes az alabbi folyamatokat tartalmazza:
Kdvetelmények fejlesztése és menedzsmentje
Tervezes
Kodolas
Tesztelés
Atadas
Karbantartas
m Ezzel egyltt, nem létezik egyetlen, mindenki altal, mindig és mindeniitt

elfogadott megkdzelitese a szoftvermerndki / szoftverfejlesztesi
tevekenységeknek (lasd 1. el6adas).

m A szoftverfejlesztési tevekenységeket altalaban szoftverfejlesztesi életciklus
modellekben irjak le. (Software Development Life Cycle models (SDLC)).
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" A
Szoftver életciklus

m Egy id6periodus, ami akkor kezdddik, amikor a
szoftverterméket kigondoljuk és akkor fejezodik
be, amikor a szoftvert mar nem hasznaljak. A
szoftver életciklus jellemz6en a kévetkezd
fazisokat tartalmazza: koncepcid, kdvetelmény,
tervezes, megvalositas, teszt, installacio és
ellendrzes, operacio és lzemeltetés, valamint
idonként eqgy leallitasi fazist.

Megjegyzes: a fazisok atfedhetik egymast, vagy akar
Ismetiédhetnek is

Forras: Szoftvertesztelés egységesitett kifejezéseinek gyljteménye
http://www.hstgb.com/images/d/d8/HTB-Glossary-3_2.pdf
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" A
Szoftver életciklus modellek

m A szoftverfejlesztesben alkalmazott életciklus
modelleket a kbvetkez6 kategoriakba szokas
sorolni:

Szekvencialis modellek
Inkrementalis modellek
Iterativ modellek
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Szoftver életciklus modellek

m A szoftverfejlesztési modelleket a konkrét projekt
és termek jellegzetessegeinek fliggvényében
testre kell szabni

m Mindig a projekt céljanak, a készulo termék
tipusanak, a terméek miakodésével kapcsolatos

kockazatoknak megfeleld életciklus modellt kell
kivalasztani a szoftverfejlesztéshez.

2017.10.05.

Példaul, egy kis, belsé adminisztracio segité szoftvert
maskeppen kell elkésziteni, mint egy nagyobb, biztonsagkritikus
rendszert (pl. egy auto fékrendszeret vezérld szoftvert). Az
alkalmazott életciklus modell is kiildnb6z6 lesz.

ISTQB Foundation Level Syllabus alapjan
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" S
Szoftvermérnoki / szoftverfejlesztesi
modszertanok

m Megadjak annak a modjat, ahogyan a problémakat
meg lehet oldani; az elvéegzendd feladatok
sorozatat is leirjak.

m [ranyt mutatnak , tamogatas nyujtanak a munka
soran.

m Felhasznaljak a korabbrol 6sszegylt tapasztalatot
hasonlo problémak megoldasara.

m Nagyobb valoszinlseggel elérjik célunkat, ha
kovetjuk ajanlasaikat.

m Elnevezes:

Eletciklus modell vagy modszertan ?
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" A
Szekvencialis életciklus modellek

m A szoftverfejlesztés folyamatat linearis, szekvencialis
folyamatként abrazoljak.

Ez azt jelenti, hogy minden fazis csak akkor kezd6dhet, ha az
el6z6 fazis befejez6dott; nem lapolodnak at a fazisok.

Két ismert példa: vizesés modell és V-modell.
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Szekvencialis modellek

Boehm klasszikus vizesés modellje

Definition of
requirements
4
H System and
" software design
Sl
.. | Implementation https://www.youtube.com/watch?v=_ZKvvaZEFKE
and unit testing
. —l el e
. System test Esowe L ene
; Operation and [ f
"1 maintenance Waterfall ~ el 7
- Model %
[Boehm76]B. W. Boehm:Software engineering. o

|EEE Transactionson Computers C-25 (12) 1226-1241, 1976 https://imedium.com/synapse-india/waterfall-model-of-software-
development-a-sure-fire-practice-for-your-professional-software-needs-

4c8997419800
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"
Szekvencialis modellek

m A V-modell

Kévetelmény | [ Rendszer }
specifikacio teszt

[ Nagyvonali } “““““““““““““““““““““““““ Integracios
tervezes
.
Részletes } _______________________ { Unit (egység)}
tervezes teszt

[ Kodolas }

Egy adott fazisban megjelenitett informaciokat felhasznaljuk
az adott fazishoz tartozo6 teszt esetek Iétrehozasaban. Tesztelésben: V-modell
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o
Meg tobb informacio a V-modellrdl

/Myers, 1979/ The Art of Software Testing
The testing cycle has been structured to model the development cycle.

/Boehm, 1979/ Guidelines for Verifying and Validating Software

Requirements and Design Specifications
"V-chart" which shows the context of verification and validation activities
throughout the software lifecycle

/VM 1997/ V-Model 97, Lifecycle Process Model
Lifecycle Process Model -Developing Standard for IT Systems of the
Federal Republic of Germany. General Directive No. 250. June 9
V-model: Regulations setting up all activities, products, and
their logical interdependencies during the development and
maintenance/modification of systems, realizing the system
tasks predominantly by using IT, within the scope o the
federal administration.

/Sommerville, 1999/ Software Engineering

V&V Process: is a whole life-cycle process. V&V must be applied at each stage

in the software process.
11 2017.10.05. Balla K.
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Meg tobb informacioé a V-modellrdl

Exploratory

Usage &
conceptual

Support

Plans &

Installation
Requirements OT&E
Requirements Eall_dalun_
Baseline Verification

Product Acceptance
Design

Test

Prod. Des. Ver.

Detailed
Design

Integration
& System Test

B

oehm, 1979/Guidelines for Verifying and Validating Software Requirements andgde3pecifications
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Meg tobb informacioé a V-modellrdl

m V&V Process: is a whole life-cycle process. V&V must be applied at
each stage in the software process. Has two principal objectives:
- The discovery of defects in a system.
- The assessment of whether or not the system is usable in an
operational situation.

(Sommerville, 1999)

Fecuitetr ent s Hdrrstem
specificdion gpecifi cation

Acceptance

Sulbe syatem
integration
test plan

Syrstem Sub-system
integratinntest irtegrationted

Aeceptatice
test /
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" A
Inkrementalis modellek

m A kOvetelményeket kisebb csoportokra bontjak,

és a kovetelmenyelemzes tervezés ,koc

olas,

tesztelés erre a kisebb kdvetelménycsoportra
torteni, rovidebb ido alatt. A rovidebb fejlesztési

ciklusokat inkrementumoknak nevezzuk

m Példak inkrementalis modellekre: RUP,
Spiral.
m A termék “build’-jei inkrementalisan fejl6dnek.
m Mindig mas a “build” meghatarozasa.
m A felhasznald hamarabb kap visszajelzést.

2017.10.05. Balla K.
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Inkrementalis modellek
Példak

tervezés specifikacio

.,

[ Kdédolas ]

{ Részletes } [K'dvetelmény }

Nagyvonalu

\ T
[Egységteszt ]
~ { Build-ek }
{ Integracios } Solrozata
teszt

\[Regressziés Progresszios
teszt teszt ?

2017.10.05. Balla K. 15




Inkrementalis fejlesztesnél...

m Regresszids tesztelessel bizonyitjuk, hogy
ami az el6z6 build-ben mukodott, a
jelenlegi build-ben is mukodik

m Progresszios teszteleés: feltetelezzik, hogy
az integracios teszt rendben lefutott, és az
uj funkciokat tesztelhetjuk

2017.10.05. Balla K. 16



'_
Inkrementalis modellek
Példak

Reguinements Archatechune | Arcabyiis and Codirsg and Integealion
EnE by |r|:|uql'] design | L= 2 Ut Testing Bl e
s |

Eritire wystem Eriere Sy shirs | Encrement 1 Encrement 1 It
+ |

| Aumiadynis and Cipdirg mnd Integeat lon

desagn ursit Lestineg | and veating

; kncrement 2 Increment 2 |mscrermserl 2
]

Amgipsrs ared Coding amd Imtegration
design _ | unit testing -l and testing
Increment 3 Incremernt 3 Incremens 3|

D plorrmend Validation

Emtire Sysiem Ente systers

[Jacobson99lvar Jacobson,Grady Booch, and James Rumbaugh:
The Unified Software Development Process, Object Technology Series.

Boston: Addison-Wesley, 1999
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Inkrementalis modellek

Spiral modell
Ertékelés
Definialas Kockazat | | Prototipusok készitése
Célok ;
Alternativak elemzes mikods
Korlatok 4
2
A 1
Specifikacio Szimulacid, modellek, benchmarks
i , tervezése
Befejezés A TIPS
Inicializacio
rendszer e e
T torvezés |4 Definialast
Mukodées | — -
mplementacio | Tervezés |«
tervezése A
‘ Mukodés J -
tervezése || Implementalas _ T o
A kovetked fazis tervezése Fejlesztes es verifikacio
Balla K. 18
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Inkrementalis modellek
Boehm spiral modelliﬂe

Determine objectives,
alternatives and
constraints

Evaluate alternatives,
identify, resolve risks

Risk
analysis

Opera-
tional
protoype

Risk
REVIEW analysis

Requirements plan
Life-cycle plan Concept of

Operation

Detailed

Development Requirement
plan validation

Unit test

Design

Integration
V&V

and test plan

Integration
test

Plan next phase

Acceptance
test Develop, verify

next-level product

Service

http://lansommerville.com/software-
engineering-book/web/spiral-model/
2017.10.05. Balla K. 19



lterativ modellek

m Az iterativ modellek ciklikusak; el6bb a
kovetelmenyeknek egy kisebb
(al)csoportjat implementaljuk egy elére
meghatarozott idGintervallum alatt —
melyet iteracidonak nevezunk.

Iterative modellek tipikusan az Aqgilis
megkozelitések (Scrum, Kanban, XP, Lean)
— lasd késbbb, ebben az el6adasban.

2017.10.05. Balla K. 20



" A
lterativ modellek

m Evollcios fejlesztes (,,rapid prototyping”)

Csak az els6 build-et definialjak, majd, a felhasznalo
prioritasainak alapjan ezt egészitik ki ujabb

elemekkel
Prototipusok | ___..ccc--- TS )
sorozata ). [ ~ Prototipus Prototipus
\ céljanak meghat. fejlesztése
[ Nagyvonalu tervezés ] v
W Eelha_sznffllo ]
- . visszajelzése
[ Részletes terveze}s
S
[ Kdédolas
AN , \ Integracios Rendszer
[Egysegteszt teszt teszt

2017.10.05. Balla K. 21



Egyéb életciklus modellek / modszertanok

RUP: iterativ, inkrementalis, use-case vezérelt
(tAmogatja az OO fejlesztést)

DISCIPLINES

BUSINESS MODELLING

REQUIREMENTS

ANALYSIS & DESIGN

IMPLEMENTATION

DEPLOYMENT

PROJECT MANAGEMENT

ENVIRONMENT

22 2017.10.05. _alla K.
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Szoftvermernoki folyamatok a

CMMI-ben

— - -

.

Project Management
prOCESS arsas

25—
| J——

T ————— - -

Product and
product component N\ equirements

reguiremenis

/RD (o
\_ " e \ /

It

Alternative Pﬂ:muct
solutions ccrﬂtﬂiﬂerﬂs Product

\7/

Reguirements, Product
components, work producis,
vernfication and validaton r

=

-~

L

k\v‘u‘

Customer

.~ Cusiomer ne<ds

Pl « Product imtegraton

RD = Reguremenrts Deveicpment
TS = Technical Solution

VAL = Valiaation

VER = Verfication

2017.10.05. Balla K.
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"
Extreme programming

m Gyors, valtozekony, rugalmas projektek modszertana
m Konnyedén és rugalmasan kezeli a valtozasokat

m A kbvetkez6 tényezbkre épit:
Egyszerlseg
Kommunikacio
Visszajelzés
Batorsag (Uj dolgok kiprébalasaban)
m Un. ,user story”-kra éepit
m Un. ,Spike”-okat (megoldasokat) hasznal ismetl6dé feladatokra

m Atervek elkészilése utan rovid idotartalommal, iterativ modon
tortenik a fejlesztés

m Ha a teszt elfogadasra kerdlt, keész az adott verzio

m Egyutt van dgyfél, menedzser és programozo
Megj: Eletciklus modell, vagy programozasi médszer? Mindketté lehet. Itt azért

emlitjuk, mert a szoftverfejlesztéshez kapcsolodo folyamatokat ir le, sorrendet
javasol a véegrehajtasukra.

Balla K.
2017.10.05. o



Extreme programming

Test scenarios

User Stories

equirements

New user story
Project velocity errors

/’—\ . User acceptance
Release P Last version 0

Architectural Release “ Jteration* =AcceptanCE\S>m,?”

Spike W.planning test
\ metaphorj v release
estimate

Next iteration

Spike

2017.10.05. Balla K. o5



Extreme programming

Teszt szeandridk

User Stories

Uj l?.SEI" story. Hibik
Project velocity

Felhaszndlo

, .. Jovihagyasa Kis”

Architekturalis Release | Tteracio *—*«ema—r Atveteli ”1

Rendszer

mzrafora \/
Bizonytal -
becslések K.otve’t_{;jzo

. 1terdci6
Spike "
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"
Tesztevezeérelt fejlesztés / Test Driven
Development (TDD)

m A TDD-t altalaban az extrém programozasban
és az agilis megkozelitésekben alkalmazzak

Lasd 7. elbadas
m A programozo el8szor a teszteket irja meg
m A tesztek el6bb sikertelenek lesznek
m Fokozatosan elkeszll a tesztekhez tartozé kod

m A teszteket Ujabb elemekkel egészitik ki

= Megj: Eletciklus modell, vagy tesztelési médszer? Mindkettd lahat 1tt azért
emlitjuk, mert a szoftverfejlesztéshez kapcsolodo folyal

S
sorrendet javasol a végrehajtasukra. i!?;!?;

ALL CODE 1S GUILTY

CENT
2 Balla K. 2017.10.05. UNTIL PROVEN INNO



" N
Test Driven Development

” N

Write a
Failing
Test

2017.10.05.
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" A
Scrum

m Gyakran emlegetik életciklus modellként; tulajdonkeppen nem
(csak) az!

m Sikeres agilis eszkoz

Tovabbi részletek a 11. eléadasban

m Alapvetbéen egy menedzsment eszkdz, melynek vannak a
szoftverfejleszteshez kapcsolddd elemei

m [t emlitjik, mert ajanl a szoftverfejlesztesben alkalmazhato
életciklus modellt is

Daily Serum

24 hours

1-4 weeks

Feaiures Sprint

Backlog

m-vmn ==

New product
Product Backlog increment

2017.10.05. E (prioritized list) 29



=
Szoftver életciklus modellek

m Mindegyik szoftverfejlesztéesi életciklus modell (t6bbe-
kevésbe) ugyanazokbdl a folyamatokbdl épul fel

m Atelles ,mend”, melyekbdl a folyamatokat
kivalaszthatjuk, szabvannya valt

m SO /IEC 12207: Information Technology - Software life cycle

Processes

The international standard 1SO 12207 is a globally accepted standard for software
lifecycle processes. Though not suited for the direct application in a concrete project, it
offers a frame that national standards or corresponding process details to be integrated
in order to achieve a standard that can be used in an actual case. Furthermore, the ISO
12207 standard includes definitions that can be applied as a basis for a common

terminology, even in national standards.
m ,This is the Process for Building Software In the 21st Century!”

http://www.12207.com/
http://www.12207.com/12207-news.html

m Teljesen kompatibilis a V-modellel

2017.10.05. Balla K. 30



"
Szoftver életciklus modellek

m ISO/IEC 12207:2008 : Systems and software engineering -

- Software life cycle processes.
https://www.iso.org/standard/21208.htmi

m Most (2017 6szén), fejlesztési fazisban eqy Ujabb verzio:

ISO/IEC/IEEE FDIS 12207: Systems and software engineering —
Software life cycle processes

https://www.iso.org/standard/63712.html

Korabban:

ISO/IEC 12207:1995
Information technology -- Software life cycle processes

ISO/IEC 12207:1995/Amd 1:2002

31 2017.10.05. Balla K.



Szoftver eletciklus folyamatok

m Korabbi, magyar verzio:

m MSZ ISO/IEC 12207, 2000. majus
Informatika. Szoftveréletciklus - folyamatok

m Egységes fogalmi keretet hoz létre a szoftveréletciklus-folyamatokra

olyan jol meghatarozott terminolégiat hasznalva, amely a
szoftveripar szamara kiindulasul szolgalhat. Olyan folyamatokat,
tevékenységeket és feladatokat tartalmaz, amelyek szoftvert
tartalmazo rendszerek, killonallo szoftvertermékek és
szoftverszolgaltatasok beszerzése, valamint szoftvertermekek
szallitasa, fejlesztése, lizemeltetése es karbantartasa soran
alkalmazandodk. A ,szoftver” kifejezeés kiterjed a formver

szoftverrészére is.

Olyan folyamatot is tartalmaz, amelyet a szoftveréletciklus-folyamatok létrehozaséra,
ellenérzésére és javitasara lehet hasznalni.

Alkalmazhato rendszerek, valamint szoftvertermékek és szoftverszolgaltatasok
beszerzésénél, szoftvertermékek és formver szoftverrészének szallitasa, fejlesztése,
Uzemeltetése és karbantartasa soran, fuggetlendl attél, hogy azt a szervezeten belll vagy
kivul hajtjak végre

2017.10.05. Balla K.
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" JEE—
Szoftver életciklus folyamatok

m Az ISO 12207 szerint a kdvetkez folyamatok
lehetsegesek a szoftverfejlesztés soran:

5.1 Acquisition 6.1 Documentation
6.2 Configuration Hanagement

54 6_3 Quality Assurance
53 Operation 6.4 Verification
Development 6.5 Validation

6.6 Joint Review
5.5

Haintenance 6.7 Audit

6.2 Problem Resolution

7.1 Hanagement 7.2 Infrastructure

7.3 Improvenment 7.4 Training

33 Balla K. 2017.10.05.
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System Context Processes Software Specific Processes

Agreement Project Technical SW Implement- SW Support
Processes Processes Processes ation Processes Processes
Stakeholdar Software Innpdermentation

Acquisiion Process
fClause 6.1.1)

Project Planning Process
IClause 6.3.1)

Requirerments Definition
Process [(Clause 64.1)

Process
[(Clawse 71.1)

Softwane Documentation
kanagement Process
[Clause T.2.1)

Supply Process

Project Assessment and
Coontrod Process

System Reguirements

Software Requiremsnts

Softwarne Configuration

Cl &1 Analysis Process Analysis Process Management Process
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Figure 1 — Life Cycle Process groups




Az ISO 12207

e | egujabb, Draft verzio:

e Kiadva: 2016.09.21 (szavazas kezdete)
2016.12.13. (szavazas vége)

e Meg jobban hangsulyozasra kertl a
,Jrendszer’ fogalma

e Testreszabasi utmutatok
 Harmonizaljak az ISO/IEC 33004
szabvannyal

2017.10.05. Balla K.
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ISO/IEC 12207/15288:2007 Process Constructs

Processes require a purpose, and outcome. All
processes have at least one activity. The
processes, with their statements of purpese and
outcomes, constitute a P rocess Reference
Model (PRM. PRMis given in Annex B.

Activites are constructs for grouping together
related tasks. The activities provide a means to
look at ralated tasks within the process to
improve understanding and communication of
the process. If an acuvity |s cohesive enough, It
can be converted to a (lower level) process by
defining a purpose and a set of outcomes.

A task is a detailed provision for implementation
of a process. It may be a requiremeant {“shall”), a

recommendation (' shoul d”), or a permission
(*may"}.

Notes are used when there is a need for
explanatory information te better describe the
intent or mechanics of a process. Notes provide
insight regarding potential implementation or
areas of applicability such as lists, examples
and other considerations.

0.=

Praocess

Mame, Furpose,
Cutcomels)

Note

Figure C.1 — ISO/IEC 12207/15288 Process Constructs




" A
Szoftver eletciklus folyamatok

m Keét felet érintd helyzetekben torténd hasznalatra terveztek,
de alkalmazhato akkor is, ha a két fél ugyanabbdl a
szervezetbdl vald. Megallapodas (hivatalos szerz6dés / nem
hivatalos megallapodas) szlikseges.

m E szabvanynak valéo megfelelés azt jelenti, hogy
vegrehajtottak az 6sszes olyan folyamatot, tevékenységet

es feladatot, amit a szoftverprojekt céljaira az illesztesi
folyamat segitsegevel ebbdl a szabvanybol kivalasztottak.

2017.10.05. Balla K. 37



Hagyomanyos és agilis megkozelitések
m Hagyomanyos szoftverfejlesztés

Altalaban egy sor, egymas utan végrehajtott [épésbdl all
Tobb dokumentaciot igényel
,Nehézkesebb”, formalisabb

Feltétel, hogy a felhasznalonak legyen részletes elképzelése a készitendd
szoftverrdl, és a kdvetelImenyek keriljenek részletes megfogalmazasra

m Agilis szoftverfejlesztés.

A szoftverfejlesztési modszerek csoportja, amely az iterativ fejlesztési
modellen alapul, mind a kdvetelméenyek, mind a megoldasok az
onszervez6d6, szeleskorl feladatokkal rendelkezé csapatok
egyuttmikddése altal jonnek létre

m (Az ISTQB Glossary alapjan)

Kevésbé formalis

A felhasznalo részt vesz a fejlesztésben, a kdvetelmények a fejlesztés

elején még nem teljesen tisztazottak
2017.10.05. Balla K. 38
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Hagyomanyos es agilis megkozelitések

0
2% . Pure Agile

7% Pure Waterfall

51% Leaning towards Waterfall
Hybrid

. Leaning towards Agile

24%

https://techbeacon.com/survey-agile-new-norm (2017)
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Agilitas diohéjban
,On February 11-13, 2001, at The Lodge at Snowbird ski resort in the Wasatch
mountains of Utah, seventeen people met to talk, ski, relax, and try to find

common ground—and of course, to eat.
What emerged was the Agile ‘Software Development’ Manifesto.”

Kialtvany az agilis szoftverfejlesztésért

A szoftverfejlesztés hatékonyabb modjat tarjuk fel sajat tevékenységiink
és a masoknak nyujtott segitség utjan.
E munka eredményeképpen megtanultuk értékeln::
Az egyéneket €s a személyes kommunikaciot a modszertanokkal és eszkbzokkel szemben
A mikodo szoftvert az atfogé dokumentaciéval szemben
A megrendelovel torténd egytittmiikodest a szerzodéses egyeztetéssel szemben
A valtozas iranti készséget a tervek szolgai kivetésével szemben

Azaz, annak ellenére, hogy a jobb oldalon szerepld tételek is értékkel birnak,
mi tobbre tartjuk a bal oldalon feltiintetetteket.

Balla K.
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" J
12 agilis alapelv

1) Legfontosabbnak azt tartjuk, hogy a vevonk
elégedett legyen, mert értékes szoftvert szallitun
neki hamar és folyamatosan.

2) Elfogadjuk, hogy a kévetelmények valtozhatnak
akar a fejlesztés vége felé is. Az agilis
modszertanok befogadjak a valtozast a
megrendeld versenyképességének érdekében.

3) Gyakran szallitsunk mikddé szoftvert, par hetes
és honapos idékdzonként, lehetbleg a révidebb
periddust valasztva.

4) A megrendeldk, tzleti szakemberek és a
szoftverfejleszték dolgozzanak egytitt minden nap
a teljes projekt soran.

5) Epitsiik motivalt egyénekre a projekteket.
Teremtstik meg nekik a szamukra szikséges
kornyezetet és tamogatast, és bizzunk bennuk,
hogy elvégzik a munkat.

6) A személyes beszélgetés az informacio
atadasanak leghatasosabb és hatékonyabb mddja
a fejleszté csapaton beldil.

K

2017.10.05.

7) Az elérehaladas elsédleges mércéje a mikodd
szoftver.

8) Az agilis modszertanok el6segitik a
fenntarthato fejlesztést. A szponzoroknak,
fejlesztéknek, felhasznaldknak korlatlan ideig
képesnek kell lennilik az egyenletes sebesség
megdérzesére.

9) A folyamatos figyelem a technikai kivalosagra
és a |0 tervezésre fokozza az agilitast.

10) Az egyszerliség — az el nem vegzett
munkamennyiseég maximalizalasanak mivészete
— alapvetd érték.

11) A legjobb architekturak, kévetelmeények és
rendszertervek az 6nszervez6d6 csapatmunkabo
alakulnak ki.

12) A fejleszt6i csapat rendszeres idékozonkent
megfontolja, hogyan valhatna hatékonyabba és
ennek megfelel6en valtoztatja viselkedését.

a1
Balla K.



Agilitas diohéjban

m Minden projekt, amelyik a 12 el6bbi alapelvet alkalmazza,
agilisnak tekinthetd.

m Az agilitas egy jol kidolgozott gondolatrendszer (filozofia),
amelyik lehetbvé teszi termekek lepésrél [épesre tortend,
iInkrementalis fejleszteset, a termeket kisebb részekben
atadva. Az agilis gondolkodasmaod idékozpontu es iterativ.

JAgilitas”: latin eredetl sz6. Eredeti jelentése: serényseég,
ugyesség, elelmesseg, életrevaldsag, gyorsasag, mozgékonysag

42 2017.10.05. Balla K.
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Agilis gondolkodasmad

m Fogadjuk el a valtozasokat!

m A szoftver folyamatosan fejlédik; a felhnasznalo
allando visszajelzeést ad.

m Folyamatos az atadas (Continuous delivery)
m Erték-vezérelt

m Minden atadasnal egy kis résszel egészil ki a
szoftver. A hozzaadott részek novelik a szoftver
ertékét.

2017.10.05. Balla K. 43



Agilis es vizeses modell

Folyamatos visszajelzés

Minimalis dokumentacio
Reagalas a valtozasokra

Minden iteracid minden munkafazist
tartalmaz
Nem ismert minden specifikacio

A fazisok nem kulonalléak. Az egész
csapat ismer minden feladatot. A

folyamatok parhuzamosan futhatnak.

2017.10.05.

Feedback at the end of the
development
Részletes dokumentacio

A terv kovetése

A fazisokat szigoruan csak egymas
utan lehet végrehajtani
Minden funkciot elére specifikalni kell

A kilonboz6 fazisokban kilonbozé
szakemberek vesznek részt, akik
kiilonb6z6 tipusu tudassal
rendelkeznek

Balla K. 44



Agilis es vizeses modell

ROI - Agile vs Waterfall lllustration

200000 W Adis
i < [l Waterfall

= 100000 &

: £

0

/A

— |:| _r-" Fa

E w _.;/

= — 4

= =gl ;

i pa — -

o -100000 —

-200000

Days
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Agilis es vizeses modell

ROI - Agile vs Waterfall lllustration

200000 W Agile
< [l Waterfall
A

100000 /
Korai szallitas

0

-100000 @ —

Return On fhvestment

Days
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Hagyomanyos és agilis megkozelitések

Agile
Lean (Scrum) Waterfall
Product Ideation &+ 'o‘ Market Validation
L 3
L ]
+
Product Definition User Validation
Requirements Functional
Verification
a®

Development Build Verfication

* Time

https://www.cloudteams.eu/projects/
2017.10.05. Balla K. 47
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Agilitas diohéjban

m Eqgy agilis cég altalaban nagyon rugalmas, kdnnyen
alkalmazkodik a valtozasokhoz, kevesebbet iteral és
gyorsabban implemental, felismeri az U
lehetéségeket. Gyors a dontéshozatali mechanizmus,
rugalmas a szervezeti struktura, egyszerd a
kommunikacio.

m 2015-ben kutatast folytattak 601 szoftverfejlesztési es
IT szakember bevonasaval, az eredmeény azt mutatja,

hogy manapsag az agilitas a vezeté menedzsment
megkozelites.

https://techbeacon.com/survey-agile-new-norm
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Agilitas diohéjban
u [] [ ] Vd Ve V' 4 4 -
m Az agilis megkozelités elonyel
Enhances collaboration between _ 54%
teams that don’t usually work together
increases the le Reasons for agile adoption
8]
software quality in organizations d 2.
Results in increased
customer satisfaction _ 49%

Shortens time to market

. -
Reduces cost of development _

42%

https://techbeacon.com/survey-agile-new-norm

2017.10.05. Balla K.
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" J
Mit lehet agilisan csinalni a

szoftverfejlesztési projektekben?

m Mindent! Lehet agqilis:

A szoftverfejlesztési modszertan
= .. Es minden folyamata:
m KOvetelmények meghatarozasa
m Tervezes
s Kddolas
m Teszteles

A projektmenedzsment mddszertan

m Projekt tervezés
m Projekt kbvetés és vezeérlés
m valtozaskezeles

201710.05, Balla K.
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Agilitas diohejban

Traditional Approach Atern Approach

Atern is a proven ‘battle hardened
approach’ and has been responsible for the
successful delivery of innumerable projects
around the world. Its provenance across
both IT and non-IT contexts goes back to
1994 with substantial productivity gains

independently verified by the UK Software

Metrics Association.
51 2017.10.05. Balla K.
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Agilitas didhéjban

m Kepzeljuk az ugyfel helyébe magunkat

Jo dolgok fognak igy kisulni!

m Visszajelzest kertnk ;ﬂ’
Rendszeresen E-'
JO az iré-ny? _Customer collaboration,

52

A7 qufé| is kell hozza over contract negoation”

m Alaptétel. Az tgyfel valamilyen formaban elérhetd.
Skype?
Adott 6rakban?
Szemelyesen ? ,Orakulum”. — Ez nagyon j6. Szeretnéenk.

2017.10.05. Balla K.
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Agilitas didhéjban
m Valtoztatunk — ha szikséges! 2

wIisDOM

Megvalosult
~,Responding to change,

j’\ over following a plan”

Eredeti

53 2017.10.05. Balla K.
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Agilitas didhéjban
m Masfajta munkavégzés
m Nem valo mindenkinek

m Tipikusan: [1TObb felel6sség

O Kreativabb 1(Tobbet) kell

OElénkebb gondolkodnl
kommunikacio [1Magas motivacio

C1Nagyobb mozgastér szukseges

1 Kereszt-funkcionalis C10nfegyelem
csapatok szukséges

O Kevésbé monoton 1Valodi csapatmunka

szikseges

54 2017.10.05. Balla K.



Agilitas diohéjban

m Felelosséqg az agilis szoftverfejlejlesztésben

55

Tipikusan nincs projektmenedzser

Ha van is, nem a klasszikus ertelemben
A csapat vallalja el a feladatokat

A csapat végzi el a munkat

A csapat mutatja be az eredmenyeket
Az lgyfél a csapattal egyltt dolgozik

2017.10.05. Balla K.



Agilitas didhéjban /.a

m Agilis szerz odések
Nem kerll minden rogzitésre
Tipikusan valamit muszaj fixalni
Alapvet('jen mas ,Customer collaboration over
L, o i contract negotiaton.”
Egy |0 szerzodés nem elég

Sikeres szerzddes — tamogatja:
» A kollaboraciot
m Az atlatszosagot/atlathatosagot (transparency)
m A bizalom kialakulasat, fenntartasat

56 2017.10.05. Balla K.
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Agilitas didhéjban
m Az agilis csapat

1 Kereszt-funkcionalis

10nszervezddod

12~3 <méret < 20~25
m TUl kicsi: Legtbbb modszertan értelmét veszti
= TUl nagy: Kommunikaciés overhead

1 Co-Location
m A leghatékonyabb kommunikaciés modszer az él6szo.

1 Nagyobb csapatokra, szervezetekre:

m Scaling-Agile ,,Build projects around motivated individuals.
= Felbontas Give them the environment and s.upport they need,
and trust them fto get the job done.”

m Scrum-of-Scrums
1 Nagyban csinalni; nehezkes lehet!

57 2017.10.05. Balla K.



Agilitas diohéjban

m Vizualizaljunk, képiesitstink !

8P

g |

Illlum_ _ "-!--

cib D2 iteracib 23 iterécib > Ids ‘ _—l
1. kiadas >2 liadas > ~”7 !‘l' ‘- ‘
"0 ® 6 ®

©
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Agilitas diohéjban
Agilis modszerek

Adaptive Software Development
Agile Modeling

Agile Unified Process

Crystal Methods (csalad)
Disciplined Agile Delivery
Domain Driven Design

Dynamic Systems Development
Method

Extreme Programming
m Feature Driven Development
m  Kanban

2017.10.05.

Lean software development
Scrum

Scrum-ban

Test Driven Development
Water-Scrum-Fall

m + sok tovabbi?

&
f<?> @‘@
\\’@ Q@Q Q &
® & ¢ o & & F
¥ N Ng @ & N
R S R & o & o
Kotottebb Szabadabb



Agilitas didhéjban

m Tovabbra is kell gondolkodni. ® / © SOT!
m Nem egy végso, ultimate megoldas.

No silver

m Segithet ,e
Egydutt kel

oullet!”
viselni” a bizonytalansagot

vele tudni élni.

Reésze az életiinknek.

m Tovabbra sincs itt a Kanaan
De hasznos eszkozkészletnek bizonyulhat!

2017.10.05.
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Agilitas didhéjban

m Scaled Agile Framework (TM)

Lean-Agile
Jol atgondolt, konzisztens megkdzelités
Nagyvallalati kornyezetben is hasznalhato!
3 szint:

s Vizi6 (Epic)

m Funkcio (Higher level)

m Feature (User Story)

61 2017.10.05. Balla K.
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62

Scaled Agile Framework" Big Picture

CLICK ANY ICON
for detailed information
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" A
| ean

m Egy vallalatszervezesi, vallalatiranyitasi rendszer,
amelynek célja, hogy a vallalat minél gazdasagosabban
allitsa el6 a termékeit, szolgaltatasait.

m A lean filozofianak a Toyota Motor Corporation Toyota
Termelési Rendszere (TPS, Toyota Production System,
ujabb megkdzelitésben Thinking People System) képezi
az alapjat. A TPS az 1950-es evekben sztletett, Taylor,
Gilbreth, Smiles, Miles és Gantt munkassaga és a Ford
addig elért eredményei nyoman..

m A 2000-es években a Lean-t a szoftverfejlesztésre is
adaptaltak. Mary ésTom Poppendiecks 6sszekapcsoltak a
7 eredeti Lean alapelvet az agilis filozofiaval.

Lean- eredeti jelentése: 'karcsu’
2017.10.05. Balla K. 63



/ Lean alapelv

m KUszOboljuk ki a veszteséget

m Hangsulyozzuk a tanulast

m A lehet0 legkésGbben dontstnk

m A lehet0 leggyorsabban adjuk at

m Erésitsuk a csapatokat, legyen hatalmuk
m Epitsik be az integritasra

m Lassuk a teljes rendszert
Tovabbi részletek: http://unipub.lib.uni-corvinus.hu/161/1/Losoncil19.pdf

2017.10.05. Balla K.
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o g roles
: : T:uu-rmww:lm‘: productive £
S teams -

nderstand
GE‘E@ - molig_c
N - thit A produet o=, 2:O 16 mg‘%’f;k::E 31
Lea eS ag I I ItaS |tem5 ¢ ‘"Q—”ﬁ Iﬂrtlfacts andowr %Ep .%;it
struggles Q =
owner
chart Complete : threeﬂ_m
ltems™ =1
oo
v

Philosophies: Lean, Agile, etc.
Methodologies: Scrum, Kanban, XP, TPS, etc.

Tools: sprints, boards, tests, cohort analysis, etc.

https://realtimeboard.com/blog/choose-between-agile-lean-scrum-kanban/#.WdX9jjtx2QM

NB.: Az ,Agilis” és a ,Scrum” nem
0sszehasonlithatok, mert mas —
mas fogalmi szinten vannak!
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Agilis és Lean

Systems
thinking

Lean

- Agile

Kanban

All the mentioned methodologies and
philosophies are connected with each
other and are the parts of Systems thinking

2017.10.05. Balla K.
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Egy egyszerld Kanban Board

p—
USE
KANBAN

T
'3 AND AN

100U

A popular example of a Kanban board for agile or lean
software development consists of: Backlog, Ready,
Coding, Testing, Approval, and Done columns.

2017.10.05. Balla K. 67



Kanban board a
szoftverfejlesztési folyamathoz

Pool of Feature Feature User Story User Story User Story Feature Deploy- Deli d
. S ¢ elivere
Ideas Preparation Selected Identified Preparation Development Acceptance
15
Epic @ In Read in 13 Ready
431 Progress ki Progress (Done}
e ) its = =
B et
Stary Story.
si2gs | | _s1203

Business case showing
value, cost of delay,
size estimate and

design autline.

Policy
Selection at
Replenishment
meeting chaired by
Product Director.

Policy

Small, well-

understood,
testable, agreed
with PD & Team

Policy

As per

“Definition of
Done” (see...}

By Andy Carmichael - Own work, CC BY-SA 4.0,
https://commons.wikimedia.org/w/index.php?curid=55448101

2017.10.05.
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Policy
Risk assessed per
Continuous Deploy-
ment policy (see...

68



Agilis es Kanban

m Tovabbi , érdekes részletek itt:

https://realtimeboard.com/blog/scrum-kanban-
boards-differences/#. WXMcDVFLeQO
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Agilis es Lean: megeri!

m According to the Project Management Institute and its Pulse of the

Profession 2015: Capturing the Value of Project Management 2015,

75% of highly agile organizations met their goals/business intent,
65% finished on time, and 67% finished within budget, which is
higher than what organizations with low agility achieve. The same
research shows that agile organizations grew revenue 37% faster
and generated 30% higher profits than non-agile companies.

m Lean Startup principles have proven their effectiveness too. So
thanks to lean approach, Dropbox went from 100,000 registered
users to over 4,000,000 in 15 months; Wealthfront company now
manages over $200M and processes over $2M a day; IMVU has
reached 50 million registered users and a $40+ million annualized
revenue run rate.

https://realtimeboard.com/blog/choose-between-agile-lean-scrum-
kanban/#.WXL_vIFLeQM

2017.10.05. Balla K.
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ALAPVETO
IGAZSAG

KEZDETBEN NEM TUDNI ELORE
MINDENT

GARANTALT A VALTOZAS

MINDIG TOBB FELADAT LESZ, MINT
PENZ ES IDO
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NINCS

Vegso
megoldas!
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" S
Mit tehetlink, mégis?

LEAN SCRUM KANBAN

2017.10.05. Balla K. 73



" S
Mit tehetunk, megis?

+ sa'lét

t o ies
LEAN SCRUM KANBAN megkoze!!
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Agilitast tamogato eszk0zok

Top Agile project managementtools

DD DD

Microsoft Microsoft Atlassian/ VersionOne
Excel Project JIRA
24% 24%l 23%
Microsoft Team Google HP Quality
Foundation Server Docs Center

Source -VarsionOns

2017.10.05. Balla K. 76



Agilitast tamogato eszk0zok

Scrum Board

QUICK FILTERS: Product

2To Do

Tis-68
Homepaga footar uses an inline
Styl - should use a class

» 0

Large Team Support

Tis-16
Estabiish relationship with local
offica supplies company

» =

Local Mars Office

Ul Server Only My Issues Recently Updated

3 In Progress

L Tis-49
2  Draft natwork plan for Mars Offica

4 Local Mars Office

o Ts-17
» Engage Satum's Rings Resort as
a prefarmad provider

] Space Travel Pariners

TIS-30
Create Saturn Summer
Sizzle Logo

» =

TIs-23
Engage JatShuttle SpacaWays
for short distance space travel

»H

Local Mars Office

2 Code Review

TIs-69
Aod a string anonymizer
to Texturtis

» =

Large Team Support

TIS-67
Developer Toolbox does not
display by default

» 0

Large Team Support

https://www.atlassian.com/software/jira/agile

2017.10.05.

Balla

(9 7 days remaining Gomplete Sprint

1 Done

H o Ts-é m
* 2 Requesting availabla flights is

now taking = & seconds
1 Large Team Support 2
ﬂ a Tis-66 ﬂ
£ Add pointer to main css file

to instruct user to craate
child hemes

5 Large Team Support 4

» B

-45
Email non registered usars to sign n
up with Teams in Space
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Agilitast tamogatd eszk0z0ok

Atlassian

e

j ¥ JIRA Software - Issue & Proje % \_"!

(=l

OF° hitps://www.atlassian.com/software/jira

YAtlassian

Products v For teams v

¥JIRA Software

Features Enterprise

The #1 software
development tool
used by agile
teams

Try it free

Toarms in Spate
Senum Toams i Soacs =

hitpsy/www.youtube.com/watch?v=8KPoZ5g8NgU

Bl ¢

Support v

Pricing

TIS-70 Scrum Board

Q, Keresés

e O 3% A

oot

Try it free

¥JIRA Software

QUICK FILTERS: Critical partnars  Only my pariners  Recently updated

12Todo

TS Developer Love s

g ms-ar
+ Service should return prior.
trip detaiis and lnfa

< Everylhing Eise e
aTses

# Homepage faoter uses an
inline style-should use class

TIS-20
+ Engage Saturn Shultle lines
for group tours.

gl Tis-12
© Create 90 day plans for 3l
departments in Mars office

21n progress

3Done

gnss
+ Requesting flights is now
taking > 5 saconds.

@

O 71566 ﬁ
4 Add pointer to main css fle
o create child themes
T TI5-45
4 Emall non registered users
tosign up with TIS

)

S005paceEZ plus

loome | »

https://www.atlassian.com/software/jira/agile
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Agilitast tamogatd eszk0z0ok

Silver Catalyst for Scrum

Silver Catalyst for Kanban

FF = e e
! - ¥ - ) - 2 - -
n :.-I 1 L -_:- &
..... | e — T = — — _ E— —_
i I - = == - -
L e T g
i sty
— - -
z -
: I_I e | == | . o
e | et
i e — :
etk =
....JF..: 2 _

http://toolsforagile.com/ A Lightweight, Enterprise Tool”
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Konfliktusban van-e egymassal az agilis és
a hagyomanyos megkozelités?

2017.10.05. Balla K.
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" A
Mirol volt szo...

m Szoftverfejlesztési / technikai / miszaki
folyamatok

m Népszerl életciklus modellek
vizeses, V-modell, spiral, iterative, incrementalis

m Hagyomanyos es agilis megkozelitesek
Agilis és Lean alapelvek

m Konfliktusban van-e egymassala
hagyomanyos és az agilis szoftverfejlesztés?
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