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Projektmenedzsment agilis
kOrnyezetben

m Ugyanazokat a PM feladatokat kell végrehajtani, mint egy
hagyomanyos kdrnyezetben
Agilis PM technikak hasznalataval.

m Agilis kbrnyezetben a fejlesztési es a menedzsment feladatok
(ismét) kdzelebb keritilnek egymashoz

m A Scrum-ot ,az” agilis PM mddszertanként emlegetjuk

De nem csak PM ; tartalmaz technikai elemeket is (eg. Product
Backlog, Story Points...)

m A kdvetkez6kben felsorolunk néhany (alap)fogalmat, melyek
tamogatjak az agilis kdrnyezetben végzett
projektmenedzsmentet
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Agilis tervezes

m A projekttervezési és - kdvetesi
tevéekenységeket agilis projektekben gyakran a
muUszaki tevékenységekkel kozosen végzik (pl.
kovetelmények meghatarozasa, design...) ...

m Agilis projektekben nincs éles hatar a
menedzsment és a technikal feladatok k6zott!

m Van néhany technika, amelyek kifejezetten az
agilis projektek menedzsmentjére
hasznalhatok.
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Agilis projekt tervezése
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Agilis csapat

* Mindenki minden feladatban
részt vesz / tajékozott rola

* Product owner This guy is a software engineer,
eSCrum master you can tell by his awesome
Team estimation skills
*Csirkék és Diszndk a

Agilis projektmenedzser: Scrum Master =
Agile Coach + Rock-Star Project
Manager

2018.11.19. Balla K. 6



" A
Product Owner
m Egy szemely

m Meghatarozza a termek funkcioit (=Product Backlog)

m Felelds a termék jovedelmezbségeert ezert a dontés az 6
kezében van

m Bemutatja €és megmagyarazza a Product Backlog elemeit a
csapatnak

m Sorba rendezi a Backlogot piaci értek szerint, a legértekesebb
funkcidk legyenek eldszor lefejlesztve

m Lehet befolyasolni

m A sprint elején megvaltoztathatja a fontossagi sorrendet és a
funkciok listajat

m Sprint planning és Sprint review megbeszeéléseken jelen van

m Elfogadja vagy visszautasitja az adott iteracié eredményéti
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Scrum Master

Egy személy, de nem projekt menedzser, hanem inkabb
coach

A folyamatert felelés, biztositja, hogy az kdvetve van
Biztositja, hogy a team produktiv és funkcionalis
Tanitja a PO-t, a csapatot és a stakeholdereket

A szerepkordk egyuttmikodeset seqiti, elharitja a felmerild
akadalyokat

Veédi a csapatot a kilsd hatasoktol

Megszervezi / Levezeti a meetingeket (stand up, sprint
review és sprint planning)

Képvisel a csapat €s a menedzsment felé
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Scrum Team

m Keresztfunkcionalis, 7 plusz/minusz 2 f6s csapat ...
m Szakertbk

m Az lzleti és a technoldgiai terlleten is jartas eléggeé ahhoz,
hogy a funkciokat le tudja fejleszteni

m Felel6s a becsléesért és a munka elvégzéseéert, kivalasztja a
sprint céljat és a munka eredmenyét

m Mindent megtesz azért, hogy a projekt hatarain belll elérje
a sprint celjat

m Onszervez3dd (a csapat 6nmagat és a munkajat)

m Teljesen dnhatalmu a sprint alatt

m A munka eredményét bemutatja a Product Ownernek és
esetleg a stakeholdereknek.
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Csirkek és disznok

m A Csirkék gyakorlatilag a menedzsmentet
jelolik
minden olyan ember, aki nem a csapat része,

de valamilyen ertelemben kélcsdnhatasban
van a projekttel

m A Diszndk — maga a csapat
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Agilis becslés

« Wideband Delphi
« Planning Poker

2018.11.19. Balla K.
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Product Backlog / Termek teendodlistaja

Funkciok, feladatok listaja

Priorizalt, becsiilt story-k

A magasabb prioritasu elemek részletesebben kifejtettek
A teljes csapat egy listat hasznal

Lehetnek rajta:
m Story
s Bug
s Dokumentéacio
m Prototipus gyartas

m  Megjegyzeés: Az agilis munkavegzes szakkifejezéseinek magyar nyelvre torténdé
forditasaban felhasznaltuk Farkas Melinda (ISH) ,Agilis szoftverfejlesztés és
SCRUM” eléadasat, melyet 2013-ban tartott a SOTE-BME k6z0s kepzes
Egészségugyi szervezd szakos hallgatoinak és amelyet rendelkezésiinkre
bocsatott . Koszonjuk!
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Példa Product Backlog

i Inem = E Description Est I By
Wary High
1|Finish database versioning 15 KH
201G rid of unnaadad shared Java in database 8 KH
LA licensing - .
3] Conturrent user icensing 16 TG
4| Deme / Eval licensing 16 TG
Analysis Manages
5| File formats we support are out of date 160 TG
6| Round-inp Analyses =0 MC
Higl
|Enforce unique names - .
7l In main apphication 24 KH
Bl Inimpod 24 AM
[ Acdmin Program - .
4] Delete users 4 JM
-|Analysis Managers . :
When flems are removed from an analyses, they should show
10§ up again in the pick Iis! in lewer 172 of the analysis tab g TG
| Duery - .
11| Suppor for wildcards when searching 16 TEA,
12| Sonting of nurber attributes to handle negative numbers 16 T&A
13] Honzontal scrolfing 12 TéA
-IFapulation Genetics = *
14] Freguency Manager 400 TEM
15] Cuery Tool 400 TEM
16| Additional Editors (whach ones) 240 TEM
17| Study Vanable Manager 240 i
18| Haplotypes 320 T
120 Add Teons far w11 or 2,0 - .
Pedigres Manager - .
M| Validate Demved kindred 4 KH
Medium
AExplore:
Launch tab synchronization {only show quenesfanalyses for
21| logged in users) B TaA,
22| Delete settings (F) 4 TaA

http://ep

2018.11.19.

f.eclipse.org/wikis/scrum
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Sprint Backlog / Futam teenddlistaja

A csapat altal kivalasztott Product Backlog elemek egy Sprintre
A csapat és a PO megegyezik a tartalmaban
Sprint alatt nem valtozik , be van fagyasztva a Sprint hosszara

Az elemek le vannak bontva Taskokra

A Taskok 1 ora és 1 nap kdzotti munka mennyiséget jelentenek
(maximum 2 nap) de nem jelentenek idé becslest

2 napnal hosszabb Taskokat kesdbb szét kell bontani
A csapat tagjai maguk jelentkeznek egy feladatra, nem
kiosztjak rajuk
Minden csapattag torolhet, valtoztathat és adhat hozza (j
Taskot
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Peélda Sprint Backlog

IDay Day .- Day Day Day

1 : 3 4 5

Code the ... ] 4 8

can read profiles | Meet with Mary about ... 8 16 16 1
of other members

so that | can find | Design the Ul 12 & 0 0
someone to date. | A somate tests ... 4 4 1 0
Code the other ... 8 a8 B
Update security tests = 6 4 0
At ihembeii Design a solution to ... 12 6 o o
can update my Write test plan 8 8 4 o
DiMng ronmatianl o o omate hests . 12 12 10 &
Code the ... = g B8 4

https://www.mountaingoatsoftware.com/agile

2018.11.19.
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Agilis becslés

m Story Point vagy komplexitas pont: egység
nelkdli, a komplexitas és a méretet relativ
nagysagat mondja meg (Fibonacci
szamsort hasznalnak altalaban)

ldedlis csapat napok: a munka elvegzéséhez
a csapat szamara szikseges iddo mennyiséget
adjak meg (Neéha nap/éra becslések is
hasznaltak)
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DoD (Definition of Done)

m Egy mindenki altal elfogadott lista, amely tartalmazza,
hogy mikor kerll egy user story ,elvégzett” (Done)
allapotba a sprint végeén.

Agilis PMC eszko6ze
Segit megerteni a kovetelményeket és tamogatja a jo design-t

_/ [5) sample Definition of Done x\+

(— (i)  www.scrum-breakfast.com/2012/11/sample-definition-of-done.htm E o defin
SCRUM BREAKFAST
e e e e

1. Unit tests written and green

Source code committed on server

Jenkins built version and all tests green

Code review completed (or pair-programmed)

How-to-Demo verified before presentation to Product Owner

@ Gos W N

2018.11.19. . Ok from Product OwnerBa”a K.
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Burndown chart

m A sprintben elkésziilt/visszamarado feladatokat mutatja
m Ez az alapértelmezett statusz mutato eszkoz

m El6feltétel: folyamatosan karban kell tartani a Sprint
Backlogot
Agilis projekttervezési és projektkovetesi eszkoz.

Praject ¥47 Heratien 1 Bum Dawn
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Burnup chart

El6rehaladas méréje.

A legegyszerlbb esetben, két vonal :
» Ateljes munka vonala (,projekt scope” vonal)

» Az elvégzett munka vonala
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Megbeszélések / Meetings

m Story gyUjt6 meetingek — milyen funkciok kdvetkeznek,
milyen iranyba halad a fejlesztes

m Becslé meetingek — story-k bonyolultsaganak becsléese

m Sprint planning meeting, itt derul ki, hogy a kdvetkezd
iteracio vegen mit szallit a csapat

m Daily Standup/Daily Scrum — az el6z6 napi eés az aznapi
feladatokrol beszamolas

m Sprint review es Sprint retrospektiv — az iteracio
eredményének atadasa a PO-nak; a Sprint retrospektiv a
csapat tapasztalatai az adott sprintrdl

2018.11.109. Balla K. 20



Napl Scrum

m Scrum Master vezeti
m Maximum 15 perces
m Mindennap ugyanott €s ugyanakkor
m Standup — tehat allva

m Csak 3 kerdesre keresi a valaszt
1.Mit csinaltal a legutobbi standup ota?
2.Mit fogsz csinalni a kdvetkez6 elott?
3.Van valami ami akadalyoz?

m Nem tisztazo megbeszeélés, erre utana van lehetdség

2018.11.109. Balla K. 21



Sprint Review Meeting

A Csapat és a Scrum Master vesz reszt rajta
2-4 oras

Max. 1 oras eldkészulettel

Milyen funkciok lettek lefejlesztve a Sprint alatt?

Mi a teljes kép és mekkora része lett ennek
befejezve?

m Neha kllsé megfigyeldk is részt vesznek rajta
m Miért haladt gyorsabban/lassabban a csapat?

m Mennyire van letesztelve és mennyire stabil a
termék?

2018.11.19. Balla K.
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Sprint Retrospektiv

m Minden Sprint végén a folyamat javitasat célozza
m Scrum Master vezeti le

= Mivolt |67

m Min lehetne javitani?

m SM sorrendbe rakja a Csapat szavazatai alapjan

m A legfontosabb pontokhoz feladatokat és
felelosOket rendelnek

2018.11.19. Balla K.
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,1eam velocity” —a csapat

sebessége

m A projektkOvetés eszkbze, mérdszama

m Minden iteracio végen a csapat 0sszeadja az adott
iteracioban tenylegesen befejezett user story-khoz
kapcsolddo becsléseket. Az 6sszeg a csapat
sebessege (velocity).

2018.11.109. Balla K. 24
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Agilis projekt végrehajtasa

. Kan ba.n s:mrrga-— I=———-l.--1 ———

A Kanban Modszer o[ S oot oo
olyan tervezési, = — = —
vezetési es javitasi
eszkOz, amely segit a
teendoket
folyamatukban latni

A Kanban alapvet6
része a Just in Time
gyartasi rendszernek.
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Agilis projekt végrehajtasa

m Kanban

&5 6

A Kanban Board vizualis eszk6z, amely t6bb oszlopbadl all. Mindegyik
oszlop a munkafolyama mas és mas fazisat jeloli.
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Példa

m A kOvetkezd diakon konkrét peldat
mutatunk egy agilis projekt
elokészitésenek lepéseire

2018.11.19. Balla K.
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"
Agilis projekt elokészitése

m Mindenki értse meg- Inception Deck

8.

9.

Nézetek:
Miert vagyunk itt ???
Elevator Pitch — a lényeqg.
Készitslk el a termék dobozat
NEM lista — mi az, amit nem fogunk megcsinalni
Ismerjik meg szomszeédainkat
Mutassuk be a megoldast
Mi nem hagy aludni?
MéretezzUk / Becsuljuk !
Tegyuk vilagossa, hogy mit ad

10. Mit visz el?

https://agilewarrior.wordpress.com/2010/11/06/the-agile-inception-deck/

2018.11.19. Balla K.
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Agilis Projekt Inditas

m [nception Deck — Miert vagyunk itt?
(1/10)

= Ertsiik meg, mit
= Ertsiik meg, miért

Kulcsfontossag ® |

m Beszéljék meg, hogy mit gondolnak, hogy miért?
m Az Ugyfel értsen egyet, vagy javitsa Ki.

2018.11.19. Balla K. 29
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Agilis Projekt Inditas

m Inception Deck — Elevator Pitch (2/10)

Slevator Piteh senkence
structure:
FOR. (tavgef custower) \NHO HAS

(custower need) ' (product name.) |S A

(market category) T H AT lone key bencﬁ{').
UNLIKE (competition) THE
PRODUCT _(waigne differentiator).

Te fumbled response
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Agilis Projekt Inditas

m Inception Deck — Termék doboz
(3/10)

Hogy nézne ki a terméklink doboza?
Nem feltétlen kell dobozos termék legyen

A lényegq: A
= Mivel fogjuk meg a vasarlot? -
= Mit nyujt? PRODUCT BOX

Tilk

Sab Fesiungs

m Mit emellnk ki?
m Valéban megvennénk, ha ezt a dobozt lathank?
Seqit felismerni a kulcs tényezdket
Seqit felismerni az esetleges problémakat
https://www.slideshare.net/Kevin
Murray55/agile-inception-

techniques-deliverconf-17-
workshop
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Agilis Projekt Inditas

m Inception Deck —"Nem” lista (4/10)

s Mi NEM lesz a terméklnk?
= Lényegében:
In scope

Out of scope
Unresolved

m EIdONtjuk mit szeretnénk.
m EQVyUtt.

2018.11.19. Balla K.
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Agilis Projekt Inditas

m Inception Deck — Udv a szomszédoknak!
(5/10)
Talalkozz a szomszédokkal!
_egalabb deruljon ki, kik azok.
_egyen jO a viszony (lehetbleq)
Kockazat forras

2018.11.19. Balla K.
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Agilis Projekt Inditas

m Inception Deck — Mutasd be a masgiiaas:
(6/10)

s MUszaki megoldas

» Architektlra

» Erzésre: Milyen bonyolult? Mekkora?
= Open Source projektek — Mit tudnank hasznalni?

m Csapat hozza a architekturat .
Amihez ért, az lesz
,Kalapaccsal a kezében sz6gnek nézi a vilagot.”
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Agilis Projekt Inditas

m Inception Deck — Mi nem hagy aludni?
(7/10)

Kockazatokra fokuszalunk
RAgzitjuk ket

El6re gondolunk, mit tehetnénk?
Kockazatkezelés

Mivel érdemes foglalkozni?
Valami tul kicsi

Valamin ugyse lehet valtoztatni
= Nincs értelme gyo6torni magunkat
m Azért jo tudni.

35
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Agilis Projekt Inditas
m Inception Deck — Becsuld fel! (8/10)
Melyik funkcid mennyi munka?
Relativ becsleés
= Ebben elég jok vagyunk

Story Point 100%
» 1 idealis nap/ora
m Kivalasztott funkcio
» ,Egyséqg” — absztrakt

Accuracy of Estimating

100%

0%

Size of Projects

I Difficulty of Estimating ~ Very DifTicult
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Agilis Projekt Inditas
m Inception Deck — Becsuld fel! ¢
(8/10)

Agilis modszerek
= Planning poker
m T-Shirt size
= Dot-Voting

s MOSCoW (Must have, Should
have,

Could have, and Won't have but
would like

100%

2018.11.19. " °° Balla K.
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Agilis Projekt Inditas

2018.11.19. Balla K.
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Agilis Projekt Inditas

m Inception Deck — Tisztdzzunk: Mit adunk?
(9/10)

Mindséqi attributumok

= Nem lehet mindent egyszerre — Ahogy
hagyomanyosan sem

oM -—|—|—|-u--IDFF Scope .;-_‘; ft-_,., here. ON «D—|—|—-OFF Scope
oN ~—4H—— 0FF  Byaget ON <[}———0FF Budget ’ ‘ They cant
ON [0  quaiity ON <[}——}—o0FF Quality

oN —JJH——oFF Easeofuse

ON *—'—l'u'l—" OFF  Simple simple simple

ON ~——HH—oFF  Scope
D-N--—|—|—D—-—-DFF Detailed audits = xoc.c.u He
ON <——H—OFF  Budget mﬂw
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Agilis Projekt Inditas

m Inception Deck — Tisztdzzuk: Mibe fog

kertlni? (10/10 )

Becsléesek alapjan — mennyi idé és pénz?

= Release planning

» Melyik kiadasba mi kerul?

= Melyik mennyi id6 lesz?

2018.11.19.

&],! The first release

Construction H LIAT —I Tramning H

:} ~Bmathe 1wk b

Balla K.

7 people, 3 : months, :1;33&{:
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Agilis Projekt Inditas

m Inception Deck — Rakjuk 0ssze a
szupercsapatot!

Tudjuk, hogy mi varhato

Mire, kikre lesz szukseg? (skill)
Kik kertlnek a csapatba?
MUkodni fog?
Motivaltak?
Elkotelezettek?

Tiszta a vizio?

2018.11.19. Balla K.

41



Agilis Projekt Inditas

m [nception Deck — Eredmény

Miert
vagyunk itt?

A NEM lista

Mit6l nem
tudunk
aludni?

2018.11.19.

Elevator pitch

Udv a
szomszédok-
nak!

Becsuljuk fel!

Mibe fog
kertlni?
(1d6 és Pénz)

Termeék
doboz

A megoldas
(mdszaki

oldal)
° I Al
Mit tudunk Mia cel’

adni? o Tiszta vizio
(minéség) « A csapat egészenek
« Nem tévesztink célt

Balla K. 42



Ilis Projekt Inditas

Deck — Eredmény

el levator pitch VEIELS
vagyunk itt® doboz
dva oldas
A NEM lista szomszedo S
nak! |
Mitél nem tt

tudunk Becsitiljuk fel! adni?
aludni? (mindseg)
Mibe fog
kerdlni?

(ld6-és-Penz)

2018.11.19. Balla K.
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Legyunk agilisak

m Tovabbi forrasok:

m https://www.agilealliance.org/agile101/sub
way-map-to-agile-practices/
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Népszerd projektmenedzsment eszk6z0ok

m MSProject
m Atlassian
m Jira

2018.11.109. Balla K. 45



Atlassian cockpit

= e swarmOS JIRA  Dashboards  Projects

Issues  Boards swarmos Analyzer  AIO Timesheets

=]

>

Project Overview

®
Strategy SwarmOS

\-!-, Pascale Queva

Capacity Cost Estimate

@
Sample Project

9 Dieter H Weisshaar &2

(o IR ([~ KB

2018.11.19.

<}
General Topics swarmQOS

9 Dieter H Weisshaar @

[ MNo. of Milestones Missed m

4] 02

Capacity Cost Estimate

<]
LeadNurturing

0 Dieter H Weisshaar &

[ No. of Milestones Missed

Powered by Atiassian

®
Marketing SwarmOS

a Dieter H Weisshaar &

5 X (- I
- X (- K

Capacity Cost Estimate

<]
swarmOS JIRA products
dev.

9 Dieter H Weisshaar &

l Mo. of Red Escalations m

Terms of use Answers Maintenance schadule

WAtlassian

Balla K.

swarmQOS Support

o
Pascale Swarmer Queva @

Capacity Cost Estimate

@
Business with customer

9 Dieter H Weisshaar &
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ovetes...agilisan!!!




Mirol volt szo...

m Projektmenedzsment agilis kornyezetben:
Scrum, Lean, Kanban

m Nepszerl projektmenedzsment eszk6z0ok
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